
ENTIDAD DE RESOLUCIÓN 
ALTERNATIVA DE LITIGIOS DE 
CONSUMO 
 

 

En caso de alguna reclamación, el consumidor puede recurrir a una 
Entidad de Resolución Alternativa de Litigios de Consumo: 

CIMAAL: Centro de Información, Mediación y Arbitraje de Conflictos de 
Consumo del Algarve 

Edifício Ninho de Empresas, 
Estrada da Penha 
8005 131, Faro 
Tel.: 289823135 
Correo electrónico: apoio@consumidoronline.pt 
Sitio web: http://www.consumidoronline.pt 

Más información en el portal del consumidor: www.consumidor.pt 

 


